
 

Descripción del cargo 
 

Nombre del cargo: ​Ingeniero Informático Trainee 
Área que ingresa: ​Operaciones 
Solicitante: ​Francisco Vergara 
Fecha de solicitación: ​10 de Septiembre 
Lugar de trabajo: ​Chile 
 
Resumen general del cargo: ​Ingeniero de entrenamiento para apoyo en la implementación 
de proyectos SaaS con nuestros diversos clientes en Latinoamérica. 
 
Buscamos recién egresados que hayan destacado en sus carreras profesionales con fuerte 
base técnica y actitud, que busquen ambientes desafiantes y de crecimiento constante, con 
alta capacidad e interés por el aprendizaje.  
 
Proyectamos este perfil como un futuro líder dentro de la organización. 
 
Funciones principales: 
 

1. Apoyar en la gestión e implementación de proyectos SaaS. Manteniendo control de 
estos y adelantándose a posibles problemas 

2. Integraciones y migraciones de bases de datos. 
3. Levantamientos de nuevos features para nuestro SaaS. 
4. Disponibilidad y disposición para el constante aprendizaje y para enfrentar tareas 

desafiantes. 
5. Apoyar al equipo técnico de acuerdo a solicitudes. 
6. Buscar la mejora continua en todas las actividades de desarrollo, buscar y proponer 

mejoras en las prácticas y soluciones.  
7. Ir un paso adelante, prever situaciones con planes de manejo o control. 
8. Cuidar del correcto uso de los recursos de la empresa.  
9. Tener al cliente como foco esencial, generar todo lo necesario para su cuidado, 

procurando la excelencia de servicio en tiempo y calidad. 
10.Ser un ejemplo para su equipo, de dedicación, profesionalismo y representante de 

los valores de la compañía. 
 
 
Requisitos técnicos del cargo: 
 

● Experiencia máxima de 2 años. 
● Experiencia en gestión de proyectos. 
● Deseable experiencia en desarrollo de software. 

 

Tipo de puesto:​ Tiempo completo 



 

 
Aspectos por los que será evaluado el rol: ​Cumplir con las funciones descritas 
previamente. 
 
Áreas con las que debe relacionarse en Mediastream: ​Todas las áreas de operaciones. 
 
Competencias importantes para el cargo: 
 

1. Proactividad y autonomía: Perfil autónomo en la búsqueda de soluciones, que se 
adelante a los acontecimientos sin esperar siempre instrucciones. 

2. Orden, Planificación y Orientación al detalle: estas competencias son clave, se 
requiere planificar las acciones, incluso prever posibles contingencias, sin dejar nada 
al azar. 

3. Excelentes relaciones interpersonales y trabajo en equipo: cuidamos nuestro clima y 
entorno laboral como base para el logro de objetivos, cuidar las formas, mantener 
siempre el respecto y una comunicación efectiva. 

4. Capacidad de aprendizaje y tendencia a la superación constante:  
5. Compromiso: buscamos alguien que brinde sentido a lo que hace y por ello entregue 

lo mejor de sí, agregando valor y sello al cargo. 
6. Flexibilidad: capacidad para adaptarse a las dinámicas y cambios constantes, 

manteniendo una adecuada actitud y tolerancia a la frustración. 
 
Estudios: Estudio Superior.  
 

● Ingeniero Informático o experiencia afín.  
 
Experiencia en el cargo: ​máximo 2 años. 
 
Experiencia en rubros (deseable): ​Empresas de tecnología afines a Mediastream y 
medios de comunicación.  
 
Idiomas: ​Inglés (deseable) 
 
Residencia: ​Santiago de Chile 
 
Disponibilidad viajar:  ​Si, eventualmente 
 
Herramientas de trabajo:  

● Computador 
 


