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El Departamento de Informática de la Universidad Técnica Federico Santa María invita a la comunidad 
Universitaria a un nuevo coloquio a realizarse el día Martes 06 de Septiembre a las 12:00 Hrs. en la 
Sala de Reuniones del DI, Campus San Joaquín. La charla se transmitirá por videoconferencia al 
Auditorio Claudio Matamoros (F-106) en Casa Central. 
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Resumen   
 
La modernización de la administración pública mediante el uso de las Tecnologías de Información y Comunicación, 
es una piedra angular en las estrategias de crecimiento inteligente, sostenible e integrador de las ciudades. Las TIC 
son un elemento fundamental para ofrecer infraestructura, plataformas y soluciones a las ciudades, sin embargo, 
no se puede asegurar una alta inteligencia y capacidad de solución a los problemas a menos que estén integradas a 
una arquitectura amplia de coordinación entre espacios físicos, institucionales y digitales del entorno social. Por ello 
la medición de la capacidad de gestión de TI es importante para comprender las transformaciones políticas y 
sociales que van surgiendo gracias al nuevo contexto tecnológico de las ciudades. 
 
Desde este trabajo se busca aportar a la evaluación de la dimensión tecnológica de las ciudades mediante la 
formulación de un modelo en el que se contemplan factores políticos, sociales y tecnológicos con el fin de valorar 
mediante niveles de madurez la capacidad de gestión de TI que sirva de guía para planear, implementar y  orientar 
caminos de mejoramiento evolutivo en las estrategias y proyectos asociados a iniciativas de ciudades inteligentes. 
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