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El departamento de Informática de la Universidad Técnica Federico Santa María tiene el agrado 
de invitar a la comunidad Universitaria al coloquio del departamento de Informática. Esta 
presentación se realizará en el auditorio Claudio Matamoros (F-106), en la Casa Central el día 
Jueves 14 de Enero a las 12:00 y por videoconferencia al Laboratorio de Programación 
Avanzada, Departamento de Informática, Campus San Joaquín, UTFSM. 
Título  

La Tercera Plataforma y su Impacto en el Negocio 
Invitado  
 

 
 

Natalia Vega Gajardo 
Country Manager 
IDC Chile 
 

Mini Bio 
Natalia Vega Gajardo cuenta con más de 18 años de experiencia en 
investigación de mercados. Durante su trayectoria ha estado a cargo de 
la elaboración de estudios de mercado Local y América Latina de 
Comunicaciones, Internet, Comercio Electrónico, Hardware, Software, 
Servicios Profesionales, Telefonía, entre otros. 
Natalia Vega Gajardo es licenciada en Ciencias de la Ingeniería, 
Ingeniera de Ejecución en Administración de Empresas, posee postgrado 
de Product Manager y Diplomado en Redes Convergentes. Actualmente, 
se encuentra en su proceso de Titulación de Ingeniería Civil Industrial. 
Acerca de IDC: International Data Corporation (IDC) es la principal 
firma mundial de inteligencia de mercado, servicios de consultoría, y 
conferencias para los mercados de Tecnologías de la Información, 
Telecomunicaciones y Tecnología de Consumo. Con más de 1100 
analistas en el mundo, IDC ofrece experiencia mundial, regional y local 
sobre las tendencias y oportunidades en tecnología e industria en más 
de 110 países. El análisis y conocimiento de IDC ayuda a los 
profesionales de TI, ejecutivos de negocios y la comunidad de inversión, 
a tomar decisiones fundamentadas sobre tecnología y a alcanzar los 
objetivos clave de negocio. Fundada en 1964, IDC es una subsidiaria de 
IDG, la empresa líder en tecnología, investigación y eventos. Para 
conocer más sobre IDC, por favor visita www.idc.com y 
www.idclatin.com/chile. Síguenos en Twitter @IDC @IDCLatin 
 

Resumen  
IDC expondrá sobre las tendencias en materia de la tercera plataforma en los siguientes 
aspectos: 

• El desarrollo de los cuatro pilares que conforman la tercera plataforma: Cloud, Big 
Data, Movilidad y Social Business. 

• El impacto en las áreas de negocios de las compañías: Marketing, Finanzas, Gestión de 
Personas, Operaciones y Gerencia General. 

• La tercera plataforma habilitador de la transformación digital: para atender objetivos 
estratégicos, tales como, Optimización de los procesos, Incrementar la productividad de 
las personas, Fortalecer la relación con los clientes, Incrementar los ingresos. 

• Los desafíos a nivel de las competencias de los profesionales TIC, tanto en habilidades 
blandas como técnicas 

Su enfoque será tanto a nivel Mundial, América Latina y país 
Lugar y Fecha 
14 de Enero de 2015, 12:00  
Auditorio Claudio Matamoros (F-106). 
Departamento de Informática, Valparaíso. UTFSM 
La charla se transmitirá en videoconferencia al Laboratorio de Programación Avanzado, Campus Santiago, 
San Joaquín. 

Casa Central Avenida España 1680, Valparaíso, Chile. Fono: +56 32 2654242 
Campus San Joaquín Avenida Vicuña Mackenna 3939, San Joaquín, Santiago, Chile. Fono: +56 2 4326609 

Campus Vitacura Avenida Santa María 6400, Vitacura, Santiago, Chile. Fono: +56 2 3531488 
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