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~Objetivos del Encuentro

= Dar a conocer como funciona proceso de Acreditacion
carrera

= Recoger opiniones de estudiantes sobre proceso formativo

= Mostrar avances respecto a los distintos planes de accion
qgue el departamento y la universidad esta realizando

= Crear la tradicion de compartir con nuestros estudiantes
de pregrado durante la Semana Sansana
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_Proceso de Acreditacion

Carrera Ingenieria Civil Informatica USM

01/2005

Acreditacidon

{ Primer Ciclo de Acreditacion }
de 6 afnos

U

[ Segundo Ciclo de Acreditacié}

U

[ Tercer Ciclo de Acreditacion }

07/2011

Acreditacion de
6 anos

07/2017
Acreditacion
de X anos
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Plan de Mejoras — Malla

Debilidad: Necesidad de actualizar curriculo y
establecer proceso que asegure la sistemicidad
en la revisidon del perfil de egreso

Acciones de'mejoras:

Investigacion referentes internacionales sobre carreras Ingenieria Informatica
Aprobacién nueva malla (admisidn 2014), se reduce duracidon de carrera de 6
anos a 5 % anos.

Flexibilizacion malla (Libres y Electivos)

Test diagnodstico de evaluaciéon formacidn (Ingles y Bachiller)

Definicion de 7 areas de desarrollo de la disciplina

Creacion Subdireccion de Pregrado

Mayor disponibilidad informacion (Moodle y préoximamente en portal de
Informatica estaran programas asignaturas, mallas, etc.)

Expertos en docencia analizan programas de cada asignatura con el objetivo de

Datos de
interés

Una de las
competencias
mas valoradas
por los
empleadores
del Informatico

UTFSM es su
asegurar consistencia de competencias a lograr en estudiantes, créditos reales,  ¢glido
mecanismos evaluacion, etc. conocimiento

=  Comité experto de empleadores retroalimentan con competencias del perfil cientifico.
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profesional del Ingeniero Informatico UTFSM (reuniones agosto y septiembre).




Plan de Mejoras - Inglés

Debilidad : Deficiente formacion idioma Inglés

Acciones de mejoras:

Realizacion Plan Piloto USM de Mejoramiento Nivel de Inglés
Incorporacion de cursos de inglés en nueva malla segun resultado Test de
Diagndstico (entre 0 a 11 créditos)

Primer Test Diagnodstico Inglés malla nueva: Octubre (CC) — Noviembre (SJ)
Profesores DI realizaran asignaturas en inglés (electivo) el 2015
Obligatoriedad de Examen TOEIC de Inglés >= 550 antes de titularse
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Plan de Mejoras — Encuesta Docente

Debilidad: La evaluacién de la docencia en el
aula, hecha por alumnos, no demuestra la
eficacia que se espera de sus resultados

Acciones de mejoras:

=  Subdireccién de Pregrado inicia analisis semestral de encuestas docentes

= E| 1/2014 se establece que evaluacién minima aceptable para profesores del
Dl sera 3,5 (de 5). Se espera de aqui a 3 afios subir a 4.

=  Profesores bajo 3,5 estan siendo llamados a reunidn con jefe de carrera
respectivo y subdirector pregrado con el objetivo de generar acciones para

mejorar su desempeno en el aula:
* Incorporarse a cursos de perfeccionamiento para profesores (CICE)
* Posibilidad de realizar Diplomado en Docencia Universitaria en Ingenieria, Ciencia y
Tecnologia (UTFSM-LASPAU Harvard). A la fecha 4 profesores del DI han realizado el
diplomado para mejorar la docencia

Se realiza primer encuentro de profesores (part-time y de planta) con una
charla de experto en educacion para ingenieros.
La institucion premia cada afio a profesores de excelencia

R

Centro de Innovacidn
para la Calidad Educativa
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Plan de Mejoras — Proceso Titulacidon

Debilidad: Se detecta que los alumnos en
promedio, mantienen los tiempos de titulacidon
del proceso de acreditacion anterior.

Acciones de mejoras:

Malla nueva posibilita aprovechar proyectos de Feria de Software como
memoria e incorpora disminuciéon de la carga académica en el ultimo
semestre para que alumnos se puedan dedicar al Trabajo de Titulacion.

Se cuenta con un nuevo reglamento interno para el Trabajo de Titulacidén que
define reglas con plazos mas precisos.

Se establece un maximo de un afio para que alumno termine su memoria
(esto incluye asignaturas Seminario de Memoria y Trabajo de Titulo).

Jefes de Carrera envian mail informativo (a fin de afio) a alumnos pendientes
recordandoles la cercania del vencimiento del plazo.

En el caso que el alumno no entregue su memoria en el periodo establecido
por el reglamento, reprobara el curso Trabajo de Titulo debiendo cursarlo
nuevamente con un nuevo tema de memoria.

Datos de interés
éSabias que un alumno sin titulo gana el 50% menos que -
uno titulado? Un ultimo esfuerzo vale la penal ‘



Plan de Mejoras — Alumnos en Riesgo Académico

Debilidad: No se ha incorporado mecanismos
formales que monitoreen rigurosamente el
desempeno académico de los alumnos

Acciones de mejoras:

Se comenzo a realizar semestralmente un analisis lista “Kamikaze”.

Segundo Semestre del 2014 se envio un newsletter informando acerca de
posibles acciones de riesgo para los estudiantes.

Jefes de Carrera reciben a alumnos para solucionar problemas

Encuentro de alumnos con miras a recoger sus opiniones respecto al tema

Posibles acciones futuras (en evaluacion):

* Investigacion de nueva malla para ofrecer distintos caminos en funcidn de avance académico
*  Acciones personalizadas con alumnos en riesgo

*  Analisis preventivo de alumnos en funcion de prioridad y otros factores.

Datos de interés

¢ Estudios demuestran que alumnos de informatica que visitan
CIAC y Biblioteca regularmente tienen menos probabilidad de
fracasar que los que no lo hacen.

** Alumnos que cursan dos o mdas ramos por segunda (o tercera)
tienen una probabilidad muy alta de eliminacion. g




Plan de Mejoras — Vinculacién con el Medio

Debilidad: La participacion del medio no fue suficiente
en el proceso de autoevaluaciéon. De la misma manera la
socializacion de las conclusiones no incorpord la
totalidad de la comunidad académica

Acciones de mejoras:
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Centro de Alumnos participan en reuniones de Consejo de Departamento

Se realiza reunidn anual para proceso de Practicas

Creacion Subdireccidon de Extensidon y Vinculacion con el Medio (SEV) en DI

Red de Exalumnos y SEV trabajan en conjunto para informar a los distintos actores del
qguehacer departamental (exalumnos y alumnos).

Programas de Asignatura se comienzan a publicar en Moodle

Primer Newsletter para estudiantes.

Taller de empleadores para evaluar competencias de informatico

Se incorpora al staff una periodista y disefiador grafico que generara noticias e
informacién tanto para el medio interno como externo

Reunidén anual con alumnos

Encuentro anual con profesores part-time y de planta

Recoger opiniones del medio (profesores, alumnos, otros) sobre mejoras al proceso
formativo

Actualizacidn de Sitio Web

Socializacidon de los primeros estados de avance respecto al informe de autoevaluacion




DESAFIOS DEL PREGRADO

= Tomar medidas mas eficaces para mejorar la calidad del procesos de
ensefanza-aprendizaje

= Mejorar procesos de comunicacion con los alumnos

= Articular eficazmente las competencias que se deben desarrollar en
las asignaturas impartidas

= Medir competencias de alumnos a través de los diagndsticos de la
nueva malla

= Promover métodos de ensefianza-aprendizaje innovadores
= Mejorar los tiempos de titulacion

= Disminuir las tasas de alumnos en riesgo
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CONSULTAS
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ANEXO

ANEXO ANEXO ANEXO ANEXO
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Malla Nueva

PLAN 11 SEMESTRES INGENIERIA CIVIL INFORMATICA

APROBADA CONS. AC. (15/Abril2013)
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REQUISITOS COMPETERCIAS IDIOMA INGLES: El atimno, ol sémmina del segunco afio, deberd rendr un Test de Diagndssca en nglés, De acuerdo 2 05 resukad

en cate

debera rendr o« Examen de Calficacion TOEIC, v oblener un puntaje misame &= 550 puntos; d& no lograr dicha puntuacion, debera aprobar un curso remedial finalde ngles
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2, alakerno se e
rdcard una ista de cursos de ingks que debera aprobar, para lo cual podra convaidar hasta S asignaturas Libres (0 § orédecs) y, de ser necesaro, hasta 2 Liectivos (0 € crédios). Antes de ttularse. el alumno

INCLUYE PRACTICA INDUSTRIAL Y PRACTICA PROFESIONAL
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